﻿ Program PHARE Finanţat de EU MEC CNDIPT/UIP Ghid pentru diferenţierea învăţării şi predării Proiect PHARE: RO 2002/000-586.05.01.02.01.01 Învăţământul şi formarea tehnică şi profesională iniţială Asistenţa tehnică WYG International Ltd (IMC Consulting Ltd) Introducere Acest ghid este unul din ghidurile elaborate cu ajutorul proiectului PHARE. Ca şi celelalte ghiduri, este menit a fi utilizat într-o manieră flexibilă în funcţie de nevoile dvs. individuale. Dat fiind că diferenţierea învăţării şi predării este o abordare inovatoare în şcolile ÎPT din România, ghidul porneşte de la o bază largă, furnizându-vă informaţiile esenţiale pentru a vă aprofunda cunoaşterea viitoare. Ghidul prezintă principiul împreună cu aspectele cheie referitoare la procesul învăţării. Principalele scopuri ale acestui ghid sunt să: * Vă familiarizeze cu principiul învăţării diferenţiate şi inclusive * Vă facă să conştientizaţi avantajele adoptării unei abordări diferenţiate * Sublinieze cum lipsa diferenţierii contribuie la învăţarea de calitate inferioară * Sublinieze importanţa identificării stilurilor de învăţare ale elevilor * Vă furnizeze idei şi informaţii despre plănuirea diferenţierii în strategiile dvs. de predare şi evaluare O mare parte a materialului din acest ghid a fost extras din următoarele surse: * Websites educaţionale din UE * Seminar de pregătire a formatorilor privind curriculum-ul ÎPT, în proiectul PHARE 2001 * Seminar de plănuire a diferenţierii, în proiectul ÎPT PHARE 2002 Puteţi să vă îmbogăţiţi informaţiile din ghid prin cercetări ulterioare pe internet. Vă este oferită o listă de websites în anexa 1. Unde să caut informaţii? Dacă doriţi să găsiţi informaţii despre predarea diferenţiată şi avantajele acesteia( mergeţi la ( Partea 1 – ‘Introducere în ÎCE diferenţiat şi inclusiv’ la pagina 3 Dacă doriţi informaţii despre aspecte ce influenţează calitatea învăţării( mergeţi la ( Partea 2 – ‘Aspecte cheie privind învăţarea’ la pagina 6 Dacă doriţi informaţii despre cum învaţă oamenii( mergeţi la ( Partea 3 – ‘Stilurile de învăţare şi diferenţierea’ la pagina 16 Dacă doriţi idei despre plănuirea unei activităţi de predare diferenţiate( mergeţi la ( Partea 4 – ‘Plănuirea diferenţierii şi a unei ÎCE inclusive’ la pagina 33 Dacă doriţi mai multe surse de informaţii despre diferenţiere( mergeţi la ( Anexa 1 la pagina 43 Partea 1– Introducere în învăţarea centrată pe elev diferenţiată şi inclusivă Ce este diferenţierea? Aveţi aici două definiţii. Diferenţierea înseamnă a obţine ce este mai bun de la fiecare elev, astfel încât acesta să poată demonstra: * Ce ştie * Ce înţelege * Ce poate face Diferenţierea este adaptarea procesului de învăţare în funcţie de nevoile de învăţare ale elevilor. Ce este predarea diferenţiată? Predarea diferenţiată este un proces ce include plănuirea scopurilor curriculum-ului, a strategiilor de învăţare şi predare, a resurselor, a metodelor de învăţare şi predare şi a modalităţilor de a interacţiona cu elevii, acordând o atenţie deosebită: * Diferenţei dintre elevi în funcţie de abilitate * Modalităţilor diferite în care învaţă elevii * Ritmurilor diferite în care învaţă elevii În plus, diferenţierea dintre elevi se face deasemenea în ceea ce priveşte atitudinea, formaţia, sexul, sprijinul, etc. Diferenţierea poate apărea în următoarele feluri: * În plănuire * În predare * În învăţare * În feedback-ul către elevi Diferenţierea poate fi clasificată în funcţie de: Sarcină – de exemplu, prin stabilirea unor sarcini diferite pentru elevii cu abilităţi diferite Rezultat – de exemplu, prin stabilirea unor sarcini flexibile, permiţându-le elevilor să răspundă la niveluri diferite Sprijin – acordarea a mai mult ajutor anumitor elevi din grup Nu uitaţi că învăţarea şi predarea diferenţiată necesită resurse diferenţiate, de ex., tehnologia informaţiei şi învăţării (TIÎ) are capacitatea de a realiza diferenţierea, îmbogăţind în acelaşi timp experienţa elevilor dumneavoastră. Ţineţi minte că elevii din şcolile profesionale pot avea abilităţi diferite în cadrul grupului. Deşi ne putem îmbunătăţi metodele de asistenţă a elevilor mai slabi, îmbunătăţirea nu ar trebui să se facă în defavoarea celor mai capabili. Folosirea unor materiale de învăţare şi predare diferenţiată potrivite trebuie să joace un rol semnificativ în implicarea elevilor mai slabi şi în provocarea elevilor mai capabili. Oamenii învaţă cel mai bine când pot face legătura între cunoştinţele şi competenţele noi şi cele cu care sunt deja familiari. Dat fiind că nu toţi elevii au aceeaşi bază de cunoştinţe şi competenţe, ar trebui să se stabilească în cadrul lecţiei obiective de învăţare diferite pentru elevii diferiţi, pentru a-i motiva şi a le permite să îşi realizeze întreg potenţialul şi să depăşească barierele din calea învăţării. Care sunt avantajele unei abordări diferenţiate a învăţării? * Crearea unui mediu de învăţare inclusiv. * Îmbunătăţirea învăţării elevilor * Îmbunătăţirea nivelului de performanţă al elevilor * Îmbunătăţirea motivaţiei elevilor * Creşterea nivelului de învăţare a abilităţilor cheie, mai ales a celor legate de citire şi înţelegere * O folosire mai eficace a resurselor * Face mai atrăgător procesul învăţării * Reducerea abandonului şcolar * Creşterea compatibilităţii cu cercetarea modernă a procesului de învăţare Ce strategii pot fi folosite pentru a răspunde diferenţelor dintre abilităţile elevilor dvs.? Poate fi folosită o serie de strategii care să vă ajute să răspundeţi diferenţelor din grupul dvs. de elevi. Iată câteva exemple: Sarcini de niveluri diferite de dificultate Sarcinile diferenţiate presupun activităţi ce încep cu sarcini scurte, uşoare, de sine stătătoare ce devin treptat mai lungi şi mai flexibile. Elevii vor realiza apoi activitatea şi, dacă aceasta este bine concepută, toţi se vor simţi provocaţi. Alegere Oferiţi o selecţie de sarcini unui grup, astfel încât elevii să poată selecta una ce îi interesează şi care îi va provoca, însă care nu este peste nivelul lor. Elevii vor avea uneori nevoie de îndrumare pentru a face alegerea potrivită. Sarcini suplimentare Încercaţi întotdeauna să le puneţi la dispoziţie o sarcină pretenţioasă – una ce îl va provoca pe cel mai capabil din grup. Unele dintre cele mai bune sarcini suplimentare sunt cele ce presupun o rezolvare flexibilă. Tehnica întrebărilor şi răspunsurilor Încercaţi să adresaţi întrebări anumitor elevi. La întrebările generale puse unui grup răspund de obicei cei mai rapizi, mai capabili sau uneori elevii cei mai gălăgioşi. Selectând indivizii şi punând fiecăruia întrebări de un nivel corespunzător, veţi provoca mai mulţi din grup în cea mai mare parte a timpului. O altă strategie bună a întrebărilor şi răspunsurilor este să puneţi întrebarea şi să le cereţi tuturor să scrie răspunsul. Aceasta le permite mai multor elevi din grup să reflecteze asupra răspunsulu, în loc ca cineva să răspundă imediat întrebării. Muncă în grup Apelul la munca în grup este o strategie ce poate contribui la depăşirea lipsei de încredere. A lucra individual poate fi mai degrabă descurajant pentru unii elevi. Grupul poate constitui un mediu mai sigur pentru mulţi. Este de obicei înţelept să vă exercitaţi controlul asupra structurii fiecărui grup, deşi puteţi avea senzaţia că în unele clase grupurile ce se formează singure pot lucra la fel de bine. Grupurile pot fi bune pentru elevii care au nevoie de sprijin – alţi membri ai grupului îşi vor asuma responsabilitatea pentru explicarea sarcinilor şi a subiectelor. Aceasta este de asemenea ceva bun pentru membrii mai capabili ai grupului. Munca în grup este în special folositoare atunci când elevii au deprins abilităţile de bază şi încep să-şi dezvolte abilităţile în funcţie de context. Privire de ansamblu asupra învăţării inclusive Învăţarea inclusivă este concordanţa deplină între cerinţele elevului individual şi oferta ce i se face. Învăţarea inclusivă este o abordare integratoare ce pune următoarele întrebări: * Cum învaţă oamenii? * Care sunt obiectivele învăţării lor? * Ce trebuie să le oferim pentru a-i ajuta să înveţe (mediul învăţării)? Este o abordare de care vor beneficia toţi elevii. Se referă la concordanţa deplină dintre: * Un elev anume şi un profesor, adică la adaptarea metodei pedagogice la abordarea învăţării de către elev * Elev şi şcoală, adică adaptarea mediilor de învăţare individuale nevoilor unei largi diversităţi de elevi * Elev şi serviciul de învăţare disponibil în cadrul comunităţii, adică adaptarea nevoilor individuale şi locale unor servicii adecvate şi suficiente. Se referă la realizarea unui mediu de învăţare accesibil, incluzând procesul, echipamentul şi mediul de predare şi cel fizic. Învăţarea inclusivă evită punctul de vedere ce identifică dificultatea sau lipsa la nivelul elevului, şi se concentrează asupra capacităţii şcolii de a înţelege şi răspunde cerinţelor elevului individual. Partea 2 – Aspecte cheie privind calitatea învăţării Înainte de a ne gândi cum pot profesorii să-şi plănuiască diferenţierea învăţării, merită să reflectăm asupra unor aspecte cheie cu impact negativ asupra calităţii învăţării. Atunci când calitatea învăţării este slabă, aceasta determină inevitabil performanţe slabe ale elevilor. Deci, care sunt aspectele ce influenţează negativ învăţarea? E posibil ca o serie de aspecte să contribuie la calitatea slabă a învăţării, dar cel mai probabil majoritatea se pot regăsi în următoarele citate luate din rapoartele inspectorilor şcolari din MB. * ‘La foarte multe cursuri,, folosirea predării şi învăţării diferenţiate este necorespunzătoare.’ * ‘Calitatea materialelor diferenţiate este neadecvată.’ * ‘Profesorii nu iau întotdeauna în considerare nevoile diferite ale elevilor.’ * ‘În cazul unor ore, deşi elevii munceau susţinut să îndeplinească sarcinile primite, acestea nu ofereau o provocare suficientă pentru cei mai capabili.’ * ‘De obicei elevii sunt angrenaţi în aceeaşi activitate, se aşteaptă să lucreze în acelaşi ritm indiferent de punctul de pornire, şi în unele cazuri sunt plictisiţi şi neinteresaţi.’ * ‘Elevii au puţine posibilităţi să-şi exprime opiniile sau să demonstreze învăţarea, iar abilităţile lor de a pune întrebări nu sunt prea dezvoltate. În timpul unei ore, elevii nu au vorbit deloc.’ Deci, care sunt aspectele ce împiedică învăţarea de bună calitate? * Plănuirea – plănuirea ineficace a programului şi a orei, în cadrul căreia scopurile şi obiectivele învăţării nu sunt corespunzător formulate sau exprimate pentru elevi * Structura – o structură neadecvată a orei pentru toţi elevii * Sarcini, activităţi, teme şi materiale didactice – absenţa unei abordări diferenţiate, care să contribuie la satisfacerea nevoilor elevilor individuali * Metode de predare– predare monotonă şi neatrăgătoare; lipsa varietăţii minimului de informaţii sau absenţa totală a informaţiei şi a tehnologiei învăţării (TIÎ) * Metode de testare a învăţării – învăţarea nu este riguros testată prin metode corespunzătoare Mulţi elevi nu au încredere în ei înşişi şi nu ştiu cum să înveţe. Acordarea sprijinului în ceea ce priveşte abilităţile de studiu în cadrul învăţământului profesional măreşte şansele de succes. Procesul de învăţare anterior al elevilor va determina atitudinea lor viitoare faţă de învăţare. Este dovedit faptul că felul în care învaţă elevii poate fie ajuta, fie împiedica învăţarea. Importanţa stilurilor de învăţare şi predare nu poate fi accentuată prea mult prin punerea învăţării pe primul loc şi promovarea performanţei. A identifica dacă elevii sunt auditivi, vizuali sau kinestezici este primul pas spre satisfacerea nevoilor individuale. Al doilea proces important este pregătirea unor planuri de lecţii care să ia în considerare stilurile de învăţare diferite ale elevilor din grup, împreună cu materiale de predare şi învăţare diferenţiate, de o calitate superioară. Ce măsuri pot lua profesorii pentru a se asigura că predarea lecţiei satisface nevoile elevului individual? Satisfacerea diverselor nevoi ale elevilor nu este ceva care are loc întâmplător – trebuie să fie plănuită prin: * O investigare iniţială completă şi adecvată (pe parcursul inducţiei) pentru a identifica orice dificultăţi de învăţare de ansamblu şi particulare şi nevoile de sprijin * A se asigura că mecanismele de asistenţă potrivite sunt puse la dispoziţie prompt * Oferirea unei asistenţe şi îndrumări eficace * Identificarea stilurilor de învăţare preferate ale elevilor * O plănuire eficace a lecţiilor, ţinând cont de stilurile de învăţare preferate ale elevilor * A se asigura că toate lecţiile iau în considerare stilurile de învăţare preferate ale elevilor * Realizarea unui program de inducţie eficace şi cuprinzător * Strângerea şi organizarea unor materiale de predare şi învăţare diferenţiată corespunzătoare, de înaltă calitate * A se asigura că orele menţin treaz interesul tuturor elevilor şi că aceştia primesc sprijinul potrivit pentru a-şi atinge scopurile şi obiectivele învăţării * A se asigura că elevii capabili sunt provocaţi să-şi atingă întregul potenţial Ce măsuri pot lua profesorii pentru a se asigura că orele promovează învăţarea şi performanţa în cazul TUTUROR elevilor? Plănuirea eficace a lecţiei va ajuta profesorii, atât pe aceia experimentaţi cât şi pe aceia noi în această profesie, să se asigure că elementele cheie pentru promovarea învăţării sunt incluse în predarea lecţiei. * Asiguraţi-vă că scopurile şi obiectivele fiecărei lecţii sunt corespunzător formulate şi exprimate pentru uzul elevilor * Asiguraţi-vă că elevii înţeleg obiectivele învăţării * Stabiliţi nişte conexiuni eficace cu lecţiile precedente, care să se bazeze pe învăţarea anterioară * Folosiţi o diversitate de activităţi pentru a promova interesul şi motivaţia * Concepeţi activităţi ce să încurajeze elevii să-şi asume responsabilitatea pentru propriul process de învăţare * Dezvoltaţi-le elevilor abilităţi de autoevaluare, şi permiteţi-le să joace un rol activ în procedurile de evaluare * Pregătiţi lecţii care să ia în considerare stilurile de învăţare preferate ale elevilor * Folosiţi eficace materiale de predare şi învăţare diferenţiată de înaltă calitate * Stabiliţi sarcini, activităţi şi teme clare şi potrivite pentru toţi elevii * Asiguraţi-vă că TIÎ este folosită adecvat pentru a promova motivaţia şi învăţarea * Pe parcursul inducţiei, identificaţi stilurile de învăţare preferate ale elevilor * Asiguraţi-vă că stilurile de predare şi învăţare sunt corespunzătoare pentru a atinge scopul şi obiectivele prestabilite ale învăţării * Asiguraţi-vă că metodele de predare şi învăţare promovează egalitatea de şanse * Realizaţi activităţi de dezvoltare profesională continuă pentru a vă asigura că cunoştinţele profesionale ale profesorului sunt relevante, la zi şi respectă un standard corespunzător programului * Asiguraţi-vă că profesorul este interesat de subiect şi de elevul individual şi menţineţi o atmosferă în care toţi elevii să poată învăţa * Formaţi nişte relaţii profesionale pozitive între profesor şi elev, bazate pe respectul reciproc ce promovează învăţarea * Promovaţi o interacţiune eficace * Asiguraţi-vă că sarcinile, activităţile şi temele sunt complet explicate la sfârşit * Asiguraţi-vă că feedback-ul este oferit la timp, este complet şi eficace * Asiguraţi-vă că elevii ştiu când avansează, şi ce trebuie să facă pentru a se îmbunătăţi * Asiguraţi-vă că maiştrii sunt corespunzător informaţi de către profesor, şi plasaţi eficient pentru a promova o învăţare eficace de către toţi elevii * Asiguraţi-vă că relaţiile profesionale dintre profesor şi maistru sunt menţinute astfel încât să creeze un mediu de lucru eficace pentru toţi * Asiguraţi-vă că elevii sunt sprijiniţi, motivaţi şi ţinuţi la lucru într-o manieră adecvată pentru a promova realizarea scopurilor şi obiectivelor învăţării * Faceţi un rezumat corespunzător la sfârşitul orei * Asiguraţi-vă că verificarea regulată şi completă a învăţării este realizată prin metode adecvate Motive posibile pentru care unii elevi nu apreciază toate sesiunile de predare şi învăţare? Cele mai obişnuite par a fi: * Profesorul întârzie * Ora nu începe la timp * Celor care întârzie li se permite să deranjeze ora şi să influenţeze negativ învăţarea * Temele sau sarcinile nu sunt explicate adecvat sau nu se oferă un feedback adecvat * Munca este prea dificilă sau prea uşoară * Nevoile elevilor nu sunt satisfăcute * Activităţile nu sunt îndeajuns de profesionale * Elevii nu ştiu ce se aşteaptă de la ei ori ce anume trebuie să realizeze * Elevii nu şi-au îmbogăţit cunoştinţele şi nici nu şi-au dezvoltat abilităţile Elevul este ‘clientul’ şcolii, iar profesorul este responsabil să satisfacă satisfacă nevoile de învăţare ale acestuia. ( Noi punem pe primul loc nevoile elevului Ce poate face profesorul pentru a contribui la depăşirea obstacolelor din calea învăţării? Abordările predării trebuie să faciliteze învăţarea tuturor. Aceasta poate fi realizată prin următoarele: Învăţare şi predare eficace Există dovezi care sugerează că atunci când se acordă atenţia cuvenită abordărilor învăţării şi predării şi când calitatea învăţării şi predării este de obicei superioară, cu condiţia menţinerii unui echilibru adecvat între provocare şi sprijin în cadrul unei atmosfere pline de speranţă, problemele de disciplină pot fi reduse în mod semnificativ. Organizarea învăţării şi predării în şcoli poate fie să asiste elevii în controlarea comportamentului lor, fie să le agraveze dificultăţile. Multe şcoli controlează cu succes comportamentul elevilor lor, în ciuda dificultăţilor sociale şi personale cu care se confruntă unii tineri. Strategiile menite să îmbunătăţească comportamentul acţionează cel mai eficace atunci când sunt în conexiune cu învăţarea şi predarea eficace. Unele probleme cu învăţarea şi predarea ar putea fi evitate prin: * Folosirea potenţialului de care dispune tehnologia informaţiei şi comunicării (TIC) în sprijinul diverselor ritmuri şi niveluri ale învăţării. * Diferenţierea corespunzătoare a curriculum-ului, mai ales în cazul elevilor cu cerinţe educaţionale speciale (CES). * Luarea în considerare a noilor cunoştinţe despre învăţare şi predare, printre care şi importanţa satisfacerii diferitelor stiluri de învăţare. * Oferirea de feedback elevului referitor la progresele înregistrate ce trebuie să reflecte un echilibru între încurajare şi corectare corespunzător nivelului învăţării. Potenţialul TIC Potenţialul TIC privind reducerea obstacolelor din calea învăţării are multe de oferit şcolilor şi elevilor. În timp ce TIC poate fi extrem de prezentă în activitatea din şcoală, este posibil să nu fie întotdeauna folosită pentru a îmbunătăţi învăţarea. Ar trebui să se acorde atenţie felului în care TIC poate sprijini învăţarea elevului, atât în ansamblu, de ex., în dezvoltarea abilităţilor cheie prin folosirea unei abordări integrate a învăţării, cât şi în cadrul disciplinelor separate. Diferenţierea eficace Pentru a menţine interesul tinerilor faţă de învăţare, trebuie să existe o diferenţiere eficace care să ţină cont de nevoile lor de învăţare individuale. Lecţiile ar trebui să fie organizate astfel încât să se asigure că toţi elevii primesc proporţia adecvată de provocare şi sprijin. Problemele cu disciplina pot apărea atunci când elevii nu se simt suficient de provocaţi şi de asemenea atunci când nu se simt suficient de sprijiniţi. Deşi se recunoaşte că diferenţierea eficace nu este o sarcină uşoară, experienţa arată că atunci când se iau în considerare nevoile de învăţare ale elevilor individuali, pot fi reduse problemele cu disciplina. Elevii care demonstrează un nivel înalt de abilităţi într-un anumit domeniu trebuie să fie provocaţi corespunzător. La fel, elevii cu dificultăţi de învăţare trebuie să fie sprijiniţi să înveţe, folosindu-se materiale, sarcini adecvate, etc. Noi cunoştinţe despre învăţare şi predare Şcolile care combină organizarea disciplinei la clasă cu politica învăţării şi predării este mai probabil să împiedice un comportament necorespunzător în loc de a reacţiona pur şi simplu la el. O politică de învăţare şi predare eficace recunoaşte că elevii învaţă în modalităţi diferite – stilurile auditiv, vizual şi kinestezic fiind trei exemple obişnuite. Elevii auditivi învaţă cel mai bine ascultând şi vorbind – ei îşi amintesc instrucţiunile verbale fără să fie nevoiţi să şi le noteze. Elevii vizuali preferă să-şi amintească folosindu-şi ochii – ei apreciază când profesorii folosesc diagrame, imagini şi prezentări vizuale pentru a completa prezentarea orală. Luând în considerare diferitele stiluri de învăţare, profesorii pot face predarea mai accesibilă şi motivantă pentru elevi. Stilurile de învăţare sunt tratate mai detaliat în Partea 3. Importanţa feedback-ului oferit elevilor Pentru a se simţi siguri în privinţa procesului lor de învăţare, elevii trebuie să primească feedback referitor la progresul făcut. Aveţi aici câteva alte sugestii referitoare la ce puteţi face ca profesor pentru a vă ajuta elevii să depăşească obstacolele din calea învăţării: * Încurajaţi elevii să-şi exprime nevoile de învăţare * Creaţi o atmosferă în care elevii să poată identifica şi discuta despre orice obstacole ce îi pot împiedica să înveţe * Promovaţi un mediu de învăţare în care elevii să aibă posibilitatea să câştige suficientă încredere pentru a-şi împărtăşi ideile şi a contribui activ la lecţie * Încurajaţi sprijinul din partea colegilor * Creaţi o atmosferă în care elevii învaţă după ritmul propriu * Promovaţi un mediu în care elevul şi profesorul lucrează împreună în spiritul comunităţii de idei şi al unui scop comun * Creaţi o cultură a respectului reciproc Recomandare – Examinaţi-vă politicile şi instrucţiunile existente referitoare la predare şi învăţare, stabilind legături explicite cu politicile de promovare a unei discipline pozitive. Se recomandă ca acestea să fie integrate în cadrul unic al unei practici inclusive eficace. Management-ul obişnuit al clasei Atunci când există consecvenţă şi acord în privinţa procedurilor obişnuite de management al clasei, este mai probabil ca elevii să înţeleagă ce se aşteaptă de la ei şi să urmeze instrucţiunile de la început, de ex., felul în care elevii sunt primiţi în clasă poate promova un comportament pozitiv pe tot parcursul orei. Atunci când profesorii întâmpină clasa într-o manieră calmă şi organizată şi o mobilizează rapid la lucru, probabil comportamentul clasei se va îmbunătăţi. Este importantă evitarea strângerii elevilor deranjanţi şi incomozi în spatele sălii. Împiedicând aceasta, profesorul creşte în importanţă şi pare a exercita controlul. Experienţa arată că un management abil la începutul orelor poate promova disciplina, de ex., a lăsa deoparte verificarea catalogului şi alte proceduri de rutină până când clasa este pusă să lucreze poate contribui la promovarea învăţării atente. S-a dovedit de asemenea că elevii răspund mai adecvat sarcinilor alocate atunci când cunosc dinainte conţinutul lecţiei şi ce anume speră profesorul să realizeze. Împărtăşirea de la început a conţinutului şi obiectivelor lecţiei elevilor poate contribui la creşterea concentrării şi atenţiei. Recomandare – Întreg personalul ar trebui să cadă de acord asupra şi să aplice consecvent procedurile de rutină legate de organizarea elevilor în perimetrul şcolii şi în sălile de clasă. Soluţionarea cauzelor posibile ale indisciplinei la clasă Profesorilor ar trebui să li se permită să organizeze învăţarea şi predarea în propriile contexte. Tinerii trebuie să vadă că profesorii au autoritate şi îşi asumă responsabilitatea pentru ceea ce se petrece în mediile de predare proprii. Sistemele de disciplină eficace se bazează pe sprijinirea continuă a elevilor în organizarea comportamentului lor la clasă. Un sistem care permite profesorului să-şi asume responsabilitatea pentru comportamentul elevilor înainte de a raporta mai departe situaţia prezintă o serie de avantaje evidente: * Elevii văd şi identifică profesorul ca pe cel deţinând controlul şi având autoritate în situaţia respectivă * Elevii se aşteaptă ca profesorul să soluţioneze dificultăţile repede şi eficace * Personalul mai în vârstă poate sprijini profesorul în calitate de sfătuitori, consultanţi, mai degrabă decât ca unii care reacţionează (profesorul îşi păstrează autoritatea) * Promovează incluziunea la nivelul clasei * Creşte în ochii elevului importanţa faptului de a fi în cele din urmă raportat personalului senior, iar atunci când aceasta se întâmplă într-un final * Poate reduce ostilitatea dintre elevi * Reduce timpul pentru învăţare şi predare risipit Această abordare nu vrea să spună că profesorii sunt abandonaţi, trebuind să-şi poarte singuri de grijă. Pe măsură ce o şcoală progresează în controlarea comportamentului, va găsi modalităţi de sprijinire a profesorilor în ambianţa lor de predare firească, de ex., prin: * Sfătuirea şi asistarea lor referitoare la abilităţile organizatorice la clasă * Oferirea asistenţei în clasă * Oferirea de strategii de reintegrare după absenţe sau excluderi Pentru a avea autoritate, profesorii trebuie să fie percepuţi tot timpul ca persoana care conduce Partea 3 – Stilurile de învăţare şi diferenţierea Profesorii trebuie să elaboreze strategii de predare care să asigure luarea în considerare a fiecărui stil de învăţare, astfel încât toţi elevii să fie implicaţi în procesul învăţării. Rezultatele pozitive ale utilizării unor strategii de predare care să corespundă îndeaproape stilurilor de învăţare individuale ale elevilor dumneavoastră presupun ca aceştia: * Să găsească cea mai bună modalitate de a învăţa * Să îşi dezvolte stilul de învăţare preferat * Să înţeleagă mai bine felul în care învaţă * Să devină nişte elevi mai eficienţi * Să fie capabili să-şi îmbunătăţească realizările în procesul învăţării * Să petreacă un timp mai reuşit şi plăcut la şcoală Profesorii (şi alte persoane implicate în educaţia elevilor) trebuie: * Să elaboreze şi să înţeleagă cum să-şi dezvolte strategiile de predare pentru a se asigura că acestea acoperă fiecare stil de învăţare din cadrul strategiei alese * Să înţeleagă diversitatea stilurilor de învăţare ale elevilor lor * Să integreze factorii necesari pentru evaluarea şi aprecierea eficacităţii utilizării unei predări şi învăţări ce să-şi corespundă, luând în considerare percepţia, realizările şi continuarea cursurilor de către elevi Oamenii învaţă folosind cele cinci simţuri: al văzului, auzului, pipăitului, gustului şi mirosului. Fiecare din aceste simţuri joacă un rol important în învăţare şi, cu cât putem folosi mai multe simţuri deodată, cu atât este mai uşor să învăţăm şi să ne amintim. Cu toate acestea, unele simţuri sunt mai importante decât altele, de ex., pentru cea mai mare parte a predării din industria hotelieră, cele mai importante sunt văzul, auzul şi pipăitul, însă pentru abilităţile specifice, de ex., în sectorul alimentelor şi băuturilor, mirosul şi gustul sunt la fel de importante. Atunci când deprindem o abilitate, simţul pipăitului este în special important, iar oamenii învaţă cel mai bine ‘făcând’, adică prin învăţare activă… Aud şi uit Văd şi îmi amintesc Fac şi înţeleg (Confucius 551 î.Hr.C-479 î.Hr.) Conform cercetărilor ne amintim: 10% din ce citim 20% din ce auzim 30% din ce vedem 50% din ce vedem şi auzim 70% din ce spunem 90% din ce spunem şi facem ( “Aud şi numai ascult Văd şi poate învăţ Aud, văd şi fac şi nu uit niciodată” Învăţăm cantităţi diferite de cunoştinţe în funcţie de simţul folosit. Tabelul de pe pagina următoare ilustrează aspecte cheie ale învăţării eficace, în cazul fiecăruia dintre cele trei stiluri de învăţare principale raportate la simţuri. Piramida învăţării Prelegere – 5% Lectură – 10% Audio-vizual – 20% Demonstraţie – 30% Grup discuţii – 50% Exersare prin acţiune – 75% A-i învăţa pe alţii – 90% Oamenii reţin numai 20% din ceea ce văd şi 30% din ceea ce aud. Însă îşi amintesc 50% din ceea ce văd şi aud şi 80% din ceea ce văd, aud şi fac în acelaşi timp (Studiu de tehnologie a computerului, 1993). Cum să învăţăm mai eficace – Privire de ansamblu asupra punctelor tari Vizual/Văz Auditiv/AscultarePractic * A vedea ceva tipărit te ajută să-ţi aminteşti mai bine * A verifica dacă însemnările tale au fost copiate cum trebuie * A te uita la forma unui cuvânt * Folosirea culorii, a ilustraţiilor şi a diagramelor te ajută să înveţi să subliniezi cuvintele cheie * Sublinierea cuvintelor cheie * Folosirea unor creioane colorate când înveţi să scrii cuvinte dificile; folosirea unor culori diferite pentru silabe complexe * A face o schemă ideatică * Transformarea notiţelor într-un desen sau o secvenţă de desen animat * Folosirea imaginilor pentru a explica textul * A asculta pe cineva care-ţi explică te va ajuta să înveţi * A vorbi despre o idée nouă şi a o explica cu propriile cuvinte * Discutarea ideilor şi problemelor cu cineva * Este folositor să se discute lucrurile/să se exprime gândurile * A cere cuiva să-ţi explice din nou lucrurile * Ascultarea unei cărţi sau casete va fi mai uşoară decât lectura ei * ‘Vizualizarea cuvântului’ şi spunerea lui în minte poate fi de ajutor * Împărţirea cuvintelor în silabe/bucăţi şi exagerarea sunetelor * Percepţia ritmului unei expresii sau a unei serii de informaţii atunci când sunt spuse pe un ton cântat * Citirea cu voce tare * Ascultându-te vorbind cu voce tare * Folosirea unui casetofon pentru consemnări şi gânduri * Înregistrarea ideilor cheie spuse de propria voce cu muzica ta favorită în fundal * Folosirea unor abilităţi de ascultare activă, printre care chestionarea şi sintetizarea * A face singur un lucru practic este adesea mai uşor de înţeles , de ex., experimente ştiinţifice, probleme matematice * Scrierea unor lucruri în ordine este o modalitate folositoare de a ţi le aminti * Scrierea lucrurilor folosind propriile cuvinte * Transformarea însemnărilor într-un desen sau o secvenţă de desen animat * Realizarea unei scheme ideatice * A trasa cu degetul titlurile, cuvintele cheie, etc. şi a spune cuvintele cu voce tare, iar apoi a le scrie din memorie * A prefera să atingi şi să faci * A dactilografia este adesea mai uşor decât a scrie cu mâna * În general folosirea literelor unite este mai uşoară decât tipărirea din pricina ‘curgerii’ * A ajuta pe altcineva să îndeplinească sarcina Identificarea stilurilor de învăţare ale elevilor Înainte de a putea să identificaţi strategiile de predare care se potrivesc cel mai bine cu stilurile de învăţare individuale ale elevilor dvs., trebuie să identificaţi stilurile de învăţare ale elevilor din grupul dvs. Acest proces poate fi realizat prin completarea unui chestionar despre stilurile de învăţare de către elevii identificaţi. Chestionarul de pe următoarele 4 pagini va ajuta elevul să descopere modalitatea în care învaţă cel mai bine… Puteţi completa chestionarul pentru a descoperi propriul dvs. stil de învăţare, dacă nu ştiţi deja care este! După ce l-aţi completat, puteţi descoperi stilul dvs. de învăţare urmând instrucţiunile de la pagina 23. Aceasta vă va permite să realizaţi o diagramă cu totalul obţinut în cazul fiecărui stil de învăţare, ce vă va permite să concluzionaţi că stilul dvs. de învăţare preferat este: * Vizual * Auditiv * Kinestezic * O combinare a tuturor stilurilor de învăţare Chestionar privind stilurile de învăţare Nume: …………………………………………………………. Dată ………………. Curs: …………………………………………………………………………………… Acest chestionar vă va ajuta să descoperiţi modul în care învăţaţi cel mai bine. Vă va ajuta atât pe voi cât şi pe profesori să petreceţi un timp mai plăcut şi mai reuşit pe parcursul programului ÎPT. * Nu există răspunsuri corecte sau greşite * Puteţi să răspundeţi la chestionar cât timp doriţi * Vă va lua probabil între 10-30 de minute, dar este OK să alocaţi mai mult timp * Răspundeţi la toate întrebările pentru a obţine cele mai bune rezultate * Toate răspunsurile sunt de tipul ‘da’ sau ‘nu’ * Încercuiţi numai un singur răspuns la fiecare întrebare * Dacă doriţi să răspundeţi ‘uneori’, gândiţi-vă dacă înclinaţi să fiţi de acord sau dimpotrivă cu afirmaţia respectivă, iar apoi răspundeţi ’da’ sau ’nu’ * Pentru a obţine cele mai bune rezultate, onestitatea este foarte importantă * Chestionarul trebuie să fie completat de unul singur, dar este OK să folosiţi un secretar/cititor dacă simţiţi nevoia 1Atunci când îi descrieţi unui prieten o petrecere/vacanţă, îi descrieţi muzica, sunetele şi zgomotul auzite? Da Nu 2Vă folosiţi mâinile atunci când vorbiţi?Da Nu 3Preferaţi radio-ul sau televizorul ca să rămâneţi la curent cu ştirile/sportul mai degrabă decât să citiţi un ziar?Da Nu 4Atunci când folosiţi un computer, găsiţi că sugestiile vizuale sunt folositoare, de ex., simbolurile/imaginile din barele de instrumente, evidenţierile şi sublinierile, etc?Da Nu 5Când trebuie să vă notaţi informaţiile, preferaţi să desenaţi diagrame şi desene în loc de a lua notiţe? Da Nu 6Când jucaţi ‘x/0’ sau table, puteţi să vă imaginaţi 0-urile şi x-urile sau tablele în poziţii diferite? Da Nu 7Vă place să dezmembraţi obiectele şi să reparaţi lucrurile, de ex., bicicleta, motoarele, etc.?Da Nu 8Când încercaţi să vă amintiţi cum se scrie un cuvânt, încercaţi să-l scrieţi de câteva ori în feluri diferite până îl găsiţi pe acela care pare corect?Da Nu 9Atunci când învăţaţi ceva nou, preferaţi instrucţiunile verbale, discuţiile şi/sau prelegerile?Da Nu 10Vă placeţi să construiţi lucruri?Da Nu 11Atunci când folosiţi un computer, găsiţi că vă ajută sunetele pe care le scoate pentru a vă informa că aţi făcut ceva greşit sau pentru a vă indica când aţi terminat ceva?Da Nu 12Atunci când revizuiţi/studiaţi sau învăţaţi ceva nou, vă place să folosiţi diagrame şi/sau imagini?Da Nu 13Sunteţi rapid şi eficient când e vorba să copiaţi informaţii?Da Nu 14Dacă vi se spune ceva, vă amintiţi de obicei ce vi s-a spus, fără să vi se repete?Da Nu 15În timpul dvs. liber, vă place să faceţi ceva activ din punct de vedere fizic, de ex., sport?Da Nu 16Atunci când aveţi timp liber, vă place să ascultaţi muzică?Da Nu 17Atunci când vizitaţi o expoziţie/galerie, sau vă uitaţi la o vitrină, preferaţi să vă uitaţi la ele liniştit, de unul singur?Da Nu 18Vă este mai uşor să vă amintiţi numele persoanelor decât feţele lor?Da Nu 19Când pronunţaţi un cuvânt literă cu literă, de obicei trebuie să scrieţi cuvântul?Da Nu 20Vă place să vă mişcaţi prin jur atunci când lucraţi? Da Nu 21Învăţaţi să scrieţi cuvinte prin a le pronunţa cu voce tare?Da Nu 22Atunci când descrieţi o petrecere/vacanţă unui prieten, îi descrieţi cum arătau persoanele, ce anume purtau şi culorile? Da Nu 23Atunci când începeţi o sarcină nouă, vă place să munciţi susţinut şi să faceţi ceva imediat?Da Nu 24Învăţaţi bine privind pe cineva care dă dovada unei anume abilităţi? Da Nu 25Vă este mai uşor să vă amintiţi feţele oamenilor decât numele acestora?Da Nu 26Spunerea lucrurilor cu voce tare vă ajută să învăţaţi?Da Nu 27Vă place să demonstraţi şi să le arătaţi lucruri celorlalţi?Da Nu 28Vă plac discuţiile şi să ascultaţi opiniile altor oameni?Da Nu 29Atunci când îndepliniţi o sarcină practică, urmăriţi diagrame?Da Nu 30Vă place jocul de rol şi să interpretaţi personaje?Da Nu 31Preferaţi să mergeţi în căutarea informaţiilor şi resurselor mai degrabă decât să staţi la bibliotecă?Da Nu 32Atunci când vizitaţi o expoziţie/galerie sau când vă uitaţi la o vitrină, vă place să vorbiţi despre obiectele expuse şi să ascultaţi observaţiile celorlalţi?Da Nu 33Vă este uşor să urmăriţi o hartă? Da Nu 34Credeţi că una dintre cele mai bune modalităţi de a aprecia ceva expus sau o sculptură este să puteţi atinge obiectul?DaNu 35Atunci când citiţi o relatare sau un articol dintr-o revistă, vă reprezentaţi scena în minte?Da Nu 36Aveţi tendinţa de a fredona sau de a vorbi singur atunci când îndepliniţi sarcini?Da Nu 37Vă uitaţi la imaginile dintr-o revistă înainte de a vă hotărâ ce să purtaţi?Da Nu 38Atunci când plănuiţi o nouă călătorie, vă place să vorbiţi cu cineva pentru a afla unde să mergeţi?Da Nu 39Vi s-a părut întotdeauna dificil să rămâneţi liniştit mult timp, şi preferaţi în general să fiţi activ?Da Nu Chestionar privind stilurile de învăţare Acum descoperiţi care este stilul dvs. de învăţare Nume: …………………………………………………………. Dată: ……………… Încercuiţi numai numărul întrebărilor la care aţi răspuns DA. 4 1 2 6 3 5 8 9 7 12 11 10 13 14 15 17 16 19 22 18 20 24 21 23 25 26 27 29 28 30 33 32 31 35 36 34 37 38 39 Total încercuite__ Total încercuite__ Total încercuite__ Vizual/Văz Auditiv/Ascultare Practic * Acum trasaţi/reprezentaţi grafic numărul total pentru fiecare stil în graficul de mai jos * Cea mai înaltă coloană din grafic indică stilul dvs. de învăţare preferat * Dacă coloanele din grafic sunt aproximativ egale, probabil vă place să folosiţi toate stilurile de învăţare 1313 1212 1111 1010 99 88 77 66 55 44 33 22 11 00 Vizual/Vedere Auditiv/Ascultare Practic Caracteristicile elevului Auditiv/Ascultare Vizual/VederePractic /Kinestezic Îşi amintesc ce aud şi spun Notarea lucrurilor sau trasarea de desene ajută Îşi amintesc ce fac şi ce simt Vorbesc singuri cu voce tare Graficile şi imaginile sunt de ajutor Le plac recompensele materiale Nu se descurcă întotdeauna cu instrucţiunile scrise Dificultate în a se concentra în timpul activităţilor orale Le place să atingă persoanele cărora le vorbesc Le place să-i asculte pe ceilalţi citind cu voce tare Privesc mai degrabă decât să vorbească sau să acţioneze Rezolvă problemele în mod concret Şoptesc în timp ce citesc Adesea bine organizaţi Bat cu creionul/din picior Le plac discuţiile la oră Îşi amintesc ce văd Găsesc modalităţi de a se mişca Simt nevoia să vorbească despre lucrurile noi învăţate Organizează informaţiile sub formă vizuală Îşi pierd adesea interesul atunci când nu sunt implicaţi în mod activ Îşi amintesc feţele Le place să citească şi scriu corect Nu scriu corect Fredonează/cântă Adesea o personalitate liniştită Personalitate sociabilă Zgomotul îi deranjează Observă detaliile Nu pot sta liniştiţi multă vreme Cum să elaboraţi strategii de predare care să se potrivească cu stilurile de învăţare Procesul de elaborare poate fi ilustrat prin folosirea unui grafic ce indică: * Stilurile de învăţare ale elevilor identificate * Scopul predării - ce anume speraţi să realizaţi * Strategia de predare - cum anume plănuiţi să vă atingeţi scopul * O referire la o serie de strategii pe care le pot folosi profesorii pentru a adapta strategia de predare aleasă stilului de învăţare individual al elevului (aveţi un exemplu ilustrativ anexat la pagina 25) * Strategiile pentru elevii individuali, adică de tip vizual, auditiv şi practic, astfel încât atunci când este indicat un punct tare, eforturile dvs. să se concentreze asupra includerii celorlalte două. Un model de format vă este oferit pe pagina următoare. Scopul predării Strategie de predare Referire Punct tare al acestui elev Vizual Auditiv Practic Creează entuziasm şi interes faţă de un subiectPrelegere Fixarea sarcinilor de lectură Vizită Video Rezolvarea problemelorÎndrumare individuală/1:1/Mentorat Brainstorming Planificarea acţiunii Oferirea de informaţiiPrelegere Copie tipărită Lectură Demonstraţie Dobândirea abilităţilorSeminar/Simulare/Practică Demonstraţie Dezvoltarea abilităţilor de comunicare oralăDiscuţii Joc de rol/Simulare Muncă în grup – grupuri din ce în ce mai mari/brainstorming Dezvoltarea abilităţilor de comunicare scrisăTemă scrisă Dezvoltarea muncii în grupJocuri/Joc de rol Sarcini integrate/proiecte Vizită de o zi Muncă în grup: crearea şi consolidarea ideilor Aşezarea informaţiilor Seminar Joc de rol Evaluare/test Temă/proiect (individual/grup) Examinarea şi evaluarea învăţăriiÎntrebare şi răspuns orale (profesor şi elev) Examen/test Enunţuri cu spaţii lacunare Test Evaluare practică/sarcină/activitate/identificarea abilităţilor Exemplu de strategii posibile pe care le-ar putea folosi profesorii pentru a adapta strategia aleasă stilului de învăţare individual al elevilor Scopul predării: Strategia de predare: Să suscite entuziasm şi interes Prelegere faţă de un subiect Strategii pentru elevii individuali Elev vizual Elev auditiv Elev practic * * Fiţi clar şi identificaţi punctele principale * Încurajaţi folosirea culorii şi propriilor ‘modele’ ale elevilor pentru notiţe, de ex., scheme ideatice şi scheme bloc * Folosiţi creioane colorate pentru diapozitivele pentru videoproiector * Permiteţi-le elevilor să înregistreze prelegerile * Faceţi legătura dintre un aspect cheie şi o reproducere dintr-o carte sau folosiţi un diapozitiv * Graficele/diagramele sunt folositoare * Aceasta va fi o situaţie de învăţare convenabilă – elevii se vor simţi în general mulţumiţi de această strategie * Poate elevii doresc să înregistreze cursul * O abilitate tactică ca de pildă editarea în word poate ajuta la luarea de notiţe * Daţi-i elevului o copie a notiţelor * Fiţi animat în timp ce vorbiţi * Încurajaţi folosirea unor scheme ideatice şi a modelelor pentru notiţe * Lăsaţi elevii să participe dacă prelegerea are nevoie de voluntari * Oferiţi-le elevilor un produs/obiect concret pentru a-l explora Etapa finală este de a pregăti planuri de lecţii care să vă ajute să plănuiţi şi includeţi toate stilurile de învăţare ale elevilor dvs. Cele două planuri de lecţie anexate vă permit să dezvoltaţi strategiile de învăţare de folosit cu elevii vizuali, auditivi şi practici. Puneţi analiza practicile dvs. curente privind stilurile de învăţare corespunzătoare, şi apoi repeta sarcina şi reflecta asupra diferenţelor apărute în urma adaptării strategiilor de predare la stilurile de învăţare. Plan de lecţie Profesor:………………… Curs/Modul: …………………………… Sală: Dată:…………………….. Scopul lecţiei: Obiectivele învăţării: * Scopul predăriiStrategia de predareTimpStrategie de învăţare Elevi vizuali Strategie de învăţare Elevi auditivi Strategie de învăţare Elevi practici Resurse Evaluarea lecţiei Ce anume a mers bine? Ce trebuie să fie îmbunătăţit în viitor? Plan de lecţie Profesor ……………… Curs/Modul: …………………………. ……. Sală:.... Dată: ………………….. Scopul lecţiei: Obiectivele învăţării: * TimpScopul predăriiStrategia de predareStrategiile de învăţareStilul de învăţare VizualStilul de învăţare Auditiv Stilul de învăţare Practic Resurse Evaluarea lecţiei: Ce anume a mers bine? Ce trebuie să fie îmbunătăţit în viitor? Analiza practicilor dumneavoastră curente Aceasta este menită să vă permită să analizaţi practicile dvs. curente în conexiune cu adaptarea lor la stilurile de învăţare, iar apoi să repetaţi sarcina şi să reflectaţi asupra diferenţelor provocate de adaptarea strategiilor de predare la stilurile de învăţare. Veţi analiza propriile dvs. practici după lecţie în raport cu: * Elevii vizuali * Elevii auditivi * Elevii practici Situaţie Strategie folosităElevi vizuali Elevi auditivi Elevi practici Acţiuni viitoare Partea 4 – Plănuirea diferenţierii şi a învăţării centrate pe elev inclusive Ar trebui să fie plănuită o activitate diferenţiată ce să permită implicarea maximă a majorităţii elevilor, astfel încât să poată toţi beneficia de pe urma discuţiilor şi interacţiunii cu profesorul şi colegii lor. Puţinii elevi care nu sunt implicaţi în învăţare vor avea nevoie de intervenţii şi asistenţă suplimentară sau diferite de cele necesitate de întreaga clasă. Cum puteţi plănui diferenţierea? Plănuirea diferenţierii şi a unei învăţări centrate pe elev inclusive presupune: 1. Niveluri ridicate de diferenţiere 2. Niveluri ridicate ale responsabilităţii elevilor 3. Abilităţi de predare sofisticate din ce în ce mai dezvoltate 1) Cum să ajungeţi la niveluri ridicate de diferenţiere Creşterea nivelurilor de diferenţiere a învăţării poate fi realizată prin diversificarea obiectivelor învăţării din planurile de lecţii. Prin diversificarea stilurilor de învăţare de la o oră la alta, le veţi permite unui număr cât se poate de mare de elevi să aibă acces la învăţare. Plănuirea unor obiective de învăţare diferenţiate pentru elevi diferiţi în cadrul unei ore ar trebui să fie monitorizată prin folosirea unui tabel ca în exemplul ilustrat pe pagina următoare. Exemplul se referă la un elev în electronică care studiază unitatea de abilităţi cheie ‘Igiena şi protecţia muncii’ şi unitatea tehnică ‘Lipire’. Titlul modulului: Lipire electronică şi igienă şi protecţie Evaluat de către AO = activitate la oră, S = test scris, AP = activitate practică, O = listă de verificare bazată pe observaţii P=proiect Nr. de săptămâni Titlul unităţii: Igienă şi protecţie CP CabcD 1PPPP 2OOAPAP Nr. de ore 3SSSO 4OOOO Nr. de săptămâni Titlul unităţii: Lipire CP CabcD 1APAPAPAP 2PPPP Nr. de ore 3PPPP 4PPP Profesorul Obiective diferenţiate. Până la sfârşitul acestui modul elevii TREBUIE să fie capabili să: * Recunoască că vârful ciocanului de lipit şi toate obiectele metalice sunt fierbinţi şi te pot arde * Ştie că ar trebui să evite să respire în gazelle emanate când se lipeşte * Recunoască că lipitul este toxic şi că nu trebuie să-ţi lingi degetele după lipit * Ştie că contactul cu cabluri neizolate parcurse de curent electrocutează, iar aceasta poate provoca moartea * Evite ca staţia lor de lucru să fie prea umedă în timpul lipirii, întrucât aceasta ar putea provoca electrocutarea ……………… etc AR TREBUI să fie capabili să… * Înţeleagă că temperatura unui ciocan de lipit depinde de puterea electrică a ciocanului, temperatura butonului de control şi curăţenia vârfului * Adapteze temperatura unui ciocan de lipit * Recunoască orice contacte electrice periculoase care ar putea provoca electrocutarea şi să le raporteze unui supraveghetor * Înţeleagă că cu cât este mai mare curentul cu atât mai mare este pericolulAR PUTEA să fie capabil să * Înţeleagă felul în care gazele din timpul lipitului şi curentul electric pot ataca organele corpului * Investigheze felul în care sistemele de absorbţie a gazelor corespund ciocanelor de lipit Numărul oreiInformaţii, concepte, abilităţi cheieCuvinte cheieMetode de învăţare şi predareCategoria stilului de învăţareTemă Evaluare 1* Electricitatea poate provoca electrocutare * Apa conduce electricitatea * Izolare Cabluri izolate electric * Cereţi-le elevilor să descrie electrocutarea * Circuite electrice izolant /conductor * Demonstrarea capacităţii corpului de a acţiona ca conductor * Clasifică izolantele/conductoarele în grupuriOral Practic Oral vizual 2Riscuri electriceImaginea unui loc de muncă periculosvizualEvaluarea unui loc real de muncă din punct de vedere al riscului electric 3Lipit Ciocan de lipit Pe pagina următoare vă sunt oferite note explicative.Note explicative privind tabelul plan Secţiunea de evaluare din tabel Titlul unităţii: Igienă şi protecţie CP C abCd 1PPPP 2OOPAPA 3SSSO 4OOOO C = competenţele 1, 2, 3, 4 după cum sunt descrise în unitatea de abilităţi cheie CP = criteriile de performanţă a, b, c, d după cum sunt descrise în unitatea de abilităţi cheie În exemplul de deasupra: * Competenţa 1, toate criteriile de performanţă vor fi evaluate pe baza unui proiect (P) * Competenţa 2, criteriile de performanţă a şi b vor fi evaluate pe baza unei liste de verificare cu observaţii (O) * Competenţa 2, criteriile de performanţă c şi d vor fi evaluate pe baza unei activităţi practice (AP) * Competenţa 3, criteriile de performanţă a, b şi c vor fi evaluate pe baza unui test scris (S) * Competenţa 3, criteriile de performanţă vor fi evaluate pe baza unei liste de verificare cu observaţii (O) * Competenţa 4, toate criteriile de performanţă vor fi evaluate pe baza unei liste de verificare cu observaţii (O) Aceeaşi legendă ca la începutul schemei de pe pagina precedentă. Secţiunea de la sfârşitul tabelului plan Informaţii, concepte şi abilităţi cheieCuvinte cheieMetode de învăţare şi predareCategoria stilului de învăţareTemă Evaluare Enumeraţi aici toate informaţiile de bază, etc esenţiale pentru subiectul modulului. Profesorul va fi familiar cu informaţiile elementare, dar acestea trebuie să-i fie subliniate şi explicate elevului, de ex., cu referire la igiena şi protecţia muncii toate lucrurile periculoase ce urmează a fi realizate De ex., Electricitatea poate provoca electrocutareaIncludeţi aici o listă de cuvinte şi termeni tehnici importanţi ce urmează să fie accentuaţi în legătură cu informaţiile cheie din prima coloană Cabluri electrice izolate Enumeraţi aici tehnicile aplicabile unor informaţii şi cuvinte cheie enumerate în primele două coloane Cereţi elevului să descrie un caz de electrocutare Includeţi aici stilul de învăţare legat de metoda de învăţare/predare ce urmează a fi folosită cum rezultă din coloana precedentă. Auditiv Activitate * Folosind tabelul plan gol anexat, plănuiţi o lecţie pentru competenţa 3 din unitatea de abilităţi cheie ‘Satisfacerea cerinţelor clientului’, ‘Oferă clienţilor servicii corespunzătoare standardelor’ împreună cu o unitate tehnică la alegerea dumneavoastră. . Titlul modulului: Evaluat de către AO = activitate la oră, S = test scris, AP = activitate practică, O = listă de verificare bazată pe observaţii P=proiect Nr. de săptămâni Titlul unităţii: CP Cabcd 1ooo 2 Nr. de ore 3 4 Nr. de săptămâni Titlul unităţii: CP Cabcd 1 2 Nr. de ore 3 4 Profesorul Obiective diferenţiate. Până la sfârşitul acestui modul elevii TREBUIE să fie capabili să: AR TREBUI să fie capabili să… AR PUTEA să fie capabili să Numărul oreiInformaţii, concepte, abilităţi cheieCuvinte cheieMetode de învăţare şi predareCategoria stilului de învăţareTemă Evaluare 1 2 Titlul unităţii: Satisfacerea cerinţelor clientului Competenţa 3: Oferă clienţilor servicii corespunzătoare standardelor Criterii de performanţă: 1. Identifică standardele de calitate ale serviciului 2. Adoptă un limbaj verbal şi non-verbal potrivit 3. Furnizează informaţii despre organizaţie Condiţii de aplicabilitate: Standarde de calitate: promptitudine, eficienţă, politeţe, siguranţă de sine Limbaj verbal: enunţarea ideii principale, curtoazie şi atenţie, ton moderat Limbaj non-verbal: Înfăţişare, zâmbet corespunzătoare, gestică pozitivă Informaţii: adresă, telefon, fax, site web, adresă de email, profil, gama de produse, oferirea unor surse specializate de informaţii suplimentare Probe de evaluare: Dovezi ale performanţei prin intermediul jocului de rol care să arate că candidatul poate oferi clienţilor servicii corespunzătoare standardelor, aşa cum se specifică în criteriile de performanţă (a), (b) (c) şi conform tuturor condiţiilor de aplicabilitate. Dovezi ale performanţei prin intermediul studiului de caz care să arate că candidatul poate identifica standardele de calitate ale serviciilor aşa cum se specifică în criteriul de performanţă (a) şi conform tuturor condiţiilor de aplicabilitate. 2) Cum să ridicaţi nivelurile de responsabilitate ale elevilor Nivelurile responsabilităţii şi incluziunii elevilor în învăţare pot fi ridicate prin: * Informarea elevilor despre motivaţia orei * Oferirea de scopuri personale elevilor, adică fixarea unui obiectiv * Oferirea de feedback ce face ca elevii să înţeleagă următorii paşi şi cum anume trebuie să-i facă * Promovarea încrederii că toţi elevii se pot îmbunătăţi * Implicarea elevilor în evaluarea nivelului învăţării şi în examinarea şi reflecţia asupra informaţiilor despre evaluare * Plănuirea împreună cu elevii * Implicarea elevilor în a examina dacă metodele şi materialele de învăţare sunt adecvate Fixarea unor obiective personale Elevii, în special aceia care au dificultăţi de învăţare, pot fi ajutaţi să facă primii paşi în învăţarea unei noi competenţe prin descoperirea sarcinilor respective împreună cu profesorul lor. Sarcinile pot fi segmentate în obiective mai mici, uşor de realizat, ce pot fi prompt evaluate şi examinate de către profesor şi elev, lucrând împreună. De-a lungul timpului, elevii îşi vor asuma mai mult responsabilitatea pentru reflecţia asupra propriului proces de învăţare şi autoevaluarea realizărilor lor, precum şi fixarea propriilor obiective ale învăţării. Procesul începe prin stabilirea de către profesor şi elevi a unor mini-competenţe sau obiective, de ex.: * Citiţi şi/sau înţelegeţi semne şi anunţuri simple privind igiena şi protecţia * Răspundeţi adecvat instrucţiunilor verbale privind igiena şi protecţia * Folosiţi în siguranţă instrumente şi echipamente sub supraveghere * Respectaţi procedurile scrise referitoare la igienă şi protecţie * Îndepliniţi în siguranţă sarcinile alocate * Înţelegeţi şi respectaţi reguli şi regulamente de bază * Explicaţi necesitatea unor abilităţi privind igiena şi protecţia la locul de muncă * Comportaţi-vă într-o manieră sigură la locul de muncă * Luaţi parte la pregătirea zonei de lucru * Pregătiţi singuri o zonă de lucru pentru sarcinile specifice * Comportaţi-vă într-o manieră corespunzătoare situaţiei de la locul de muncă * Luaţi parte la o activitate de muncă supravegheată, urmând pas cu pas instrucţiunile * Continuaţi-vă sarcina în perioadele de timp cu care aţi fost de acord * Ocupaţi-vă de sarcini până le finalizaţi * Organizaţi-vă ziua de lucru în fucţie de sarcinile de muncă * Îndepliniţi sarcini de muncă simple şi înţelegeţi natura sarcinii * Numiţi instrumente de bază şi înţelegeţi întrebuinţarea lor * Selectaţi şi folosiţi instrumente şi echipamente adecvate pentru o serie anume de sarcini specifice * Reflectaţi critic şi discutaţi aspecte legate de muncă * Spuneţi ce au făcut bine şi ce nu au făcut atât de bine pe parcursul îndeplinirii unei sarcini de muncă * Conştientizaţi necesitatea onestităţii la locul de muncă * Faceţi dovadă constant că lumea se poate baza pe dvs. * Înţelegeţi conceptul de cinste în conexiune cu munca * Comunicaţi adecvat cu managerul, colegii şi clienţii, folosind un limbaj potrivit * Recunoaşteţi necesitatea îmbrăcămintei, printre care a îmbrăcămintei de protecţie, potrivite pentru o sarcină dată * Daţi dovadă de o îngrijire personală adecvată şi abilităţi de prezentare personală * Asumaţi-vă responsabilitatea pentru nevoile personale în conexiune cu munca * Acţionaţi responsabil şi asumaţi-vă responsabilitatea pentru dumneavoastră la locul de muncă, fiind punctual şi ştiind cine vă poate sprijini când apare o problemă În cazul elevilor cu cerinţe educaţionale speciale (CES), aceste obiective e posibil să fie mai limitate, de ex.: * Daţi dovadă de … (prin gesturi, semne, simboluri sau cuvinte) * Răspundeţi la… (prin gesturi, semne, simboluri sau cuvinte) * Recunoaşteţi… * Comunicaţi despre… * Ştiţi… (vă aduceţi aminte) * Fiţi capabili să … (folosirea unor abilităţi sau procese) 3) Cum să ridicaţi nivelul de complexitate al abilităţilor de predare Diferenţierea necesită nişte abilităţi de predare mai sofisticate decât predarea tradiţională, de ex.: * Crearea unei atmosfere în sala de clasă la care toţi elevii să simtă că pot contribui şi care să le asigure motivaţia şi concentrarea * Stabilirea şi organizarea unei diversităţi de activităţi de învăţare * Aplicarea unor metode de mentorat * Organizarea clasei * Munca respectând termenele * Adaptarea nivelului contribuţiilor astfel încât să corespundă nivelurilor de scriere şi citire ale elevilor * Organizarea evaluării la cerere ( Toţi elevii trebuie să fie capabili să citească şi să înţeleagă pentru a face faţă cerinţelor cursului. Dacă această necesitate a învăţării este trecută cu vederea, elevii îşi vor pierde inevitabil motivaţia şi vor renunţa probabil înainte de vreme. Diferenţierea legată de prezentarea subiectului la oră Atunci când munciţi cu clasa, printre strategiile posibile de facilitare a înţelegerii conceptelor se numără: * Începeţi cu întrebări accesibile tuturor elevilor din clasă * Alocaţi destul timp pentru înţelegere, dar nu atât de mult ca cei mai capabili să se plictisească * Folosiţi întrebări deschise pentru a le da posibilitatea discuţiilor şi dezvoltării în grupuri mici sau perechi (întrebările deschise constituie un obstacol în cazul anumitor forme de cerinţe educaţionale speciale) * Adresaţi indivizilor sau grupurilor întrebări în funcţie de nevoile sau abilităţile acestora * Asistaţi indivizii sau grupurile în materie de vocabular, în funcţie de necesităţi * Oferiţi-le elevilor foarte capabili sarcini suplimentare sau mai dificile * Sprijiniţi elevii cu cerinţe speciale oferindu-le diferite fişe, foi cu linii şi chenare, foi cu sugestii şi întrebări formulate cu atenţie, numai dacă le solicită * Strângeţi clasa laolaltă şi puneţi un elev să explice metoda din grupul lui, iar apoi cereţi-i altuia să explice o metodă diferită (aveţi grijă atunci când aveţi de-a face cu elevi cu cerinţe sociale, emoţionale şi comportamentale) * Implementaţi strategii pentru elevii care muncesc mai repede decât ceilalţi, de ex., selectaţi mai puţine întrebări mai uşoare şi lăsaţi-i să treacă mai repede la întrebările mai dificile, pentru a le oferi provocarea ce le lipseşte. Aţi putea de asemenea selecta nişte obiective suplimentare potrivite. Se poate dovedi folositor să grupaţi elevii cu abilităţi mai dezvoltate împreună pentru desfăşurarea unei activităţi, astfel încât să aibă posibilitatea de a discuta unii cu ceilalţi şi a se provoca reciproc. Diferenţierea în munca scrisă Sarcinile scrise pot fi adaptate pentru a satisface anumite nevoi prin divizarea structurii în nişte segmente mai uşor de abordat. Elevii pot avea nevoie de sprijin în ceea ce priveşte vocabularul. Pot avea nevoie să folosească echipamente concrete şi diagrame suplimentare. Elevii ar trebui să fie treptat încurajaţi să-şi dezvolte capacitatea de a folosi imagini şi structurile mentale ce să le dea posibilitatea să avanseze cu învăţarea fără să utilizeze sprijin suplimentar. Elevii cu cerinţe educaţionale speciale pot avea nevoie de mai mult timp pentru obiecte concrete şi sugestii vizuale. Evaluarea diferenţiată Dat fiind că evaluarea este o componentă esenţială a predării diferenţiate, evaluarea diferenţiată este fundamentală pentru ca experienţa evaluării să fie una pozitivă pentru toţi elevii la toate nivelurile de abilitate. Iată câteva strategii de abordare a evaluării diferenţiate: 1. Prezentarea aceleiaşi sarcini tuturor elevilor şi diferenţierea ei în funcţie de rezultate 2. Conceperea unor teste cu secţiuni diferenţiate * Secţiunile mai dificile sunt rezolvate numai de unii elevi * Structurarea sarcinilor astfel încât elevii mai capabili să abordeze sarcinile mai pretenţioase, asigurându-vă în acelaşi timp că cei mai puţini capabili se confruntă încă cu activităţi incitante care să merite efortul 3. Conceperea unor examene diferenţiate * Elevii cu abilităţi diferite rezolvă diferite teste, având un element comun în unele cazuri Exemplu: A preda eficient unei clase întregi de elevi este întotdeauna o provocare şi, indiferent de experienţa acumulată, există posibilitatea de a fi luat prin surprindere. Fiecare elev are o individualitate distinctă şi, prin urmare, trebuie abordat în consecinţă. Orice clasă este formată atât din tineri motivaţi şi conştiincioşi, cât şi din aceia care înţeleg şcoala ca pe o constrângere. Este greu să obţii un randament constant din partea tuturor, dar important este ca dascălul să nu îi ignore pe cei care nu realizează încă importanţa educaţiei. O strategie elitistă este menită să handicapeze o dată în plus pe cei care, şi aşa, nu au găsit o motivaţie intrinsecă pentru învăţătură. Anii petrecuţi în mijlocul elevilor, ca profesor şi ca diriginte, m-au ajutat să constat amploarea acestui fenomenr, care are ca rezultat îndepărtarea dramatică a elevilor de anumite discipline şcolare. Astfel, unii elevi sunt mai dificili: nu învaţă, refuză să-şi facă temele, sunt neatenţi la oră, lipsesc de la oră, etc. Tendinţa spontană a profesorului este aceea de a-i pedepsi pentru a se îndrepta şi de a-i da clasei ca exemplu negativ. De cele mai multe ori însă, aceste demersuri rămân fară rezultatul scontat. Elevul înţelege că este privit şi tratat ca “o problemă “, şi va persevera în confirmarea acestor aşteptări negative ale profesorului, considerându-se incapabil să schimbe opinia deja formată a acestuia. Se realizează astfel un cerc vicios: copilul este slab motivat şi ia câteva note mici, profesorul îl consideră dezinteresat şi îşi formează o părere negativă despre elev. Profesorul va avea tendinţa de a fi mai aspru cu elevul în cauză, îl va încuraja mai puţin şi îi va oferi mai puţine şanse să se afirme. Copilul va considera aceasta reacţie o dovadă în plus a incompetenţei sale, se va descuraja complet, şi va continua să dea un randament slab, motiv pentru care imaginea lui în rândul elevilor va fi afectată şi va lua decizia să părăsească şcoala, confirmând ipotezele profesorului. Ceea ce am încercat să fac eu a constat tocmai în anularea acestui efect. În loc să recurg la admonestarea elevilor slabi, am preferat încurajarea celor buni şi silitori. În felul acesta, nu am etichetat ireversibil pe nimeni şi am oferit modele tangibile, uşor de egalat prin muncă. M-am străduit să nu ignor pe cei care aveau rezultate mai slabe la disciplina pe care o predau şi, ori de câte ori îi remarcam ceva mai interesaţi sau dând un raspuns bun, le ofeream o încurajare. Am constatat astfel că atunci când elevul remarcă faptul că i se acordă încredere, se va strădui să nu dezamăgească. Un astfel de caz este cel al lui Mădălin S. Acesta era un baiat “ al zilelor noastre“ care atunci când era prezent , activ şi motivat reuşea să înregistreze rezultate surprinzătoare, uimind atât colegii cât şi profesorii. Bineînţeles că “problema“ este că rareori se arăta cu adevărat interesat/motivat. Am încercat să nu consider aceasta atitudine ca pe un afront personal, şi să am o abordare pozitivă. Prima strategie la care m-am gândit a fost să îi ofer tot timpul ceva de făcut, asociat cu zonele sale de interes. Întrucât lipsea de la şcoală, rămânând astfel în urmă cu informaţiile, am întocmit un plan de activitate individualizat, cu obiective diferenţiate, oferindu-i mai mult timp şi sprijin . Acest interes şi apropiere l-a pus în situaţia unui elev mai responsabil care beneficiază de atenţie suplimentară ca de un privilegiu, lucru care a dus imediat la schimbarea atitudinii sale şi a colegilor. Bineînţeles că primele sarcini au părut la prima vedere activităţi simple ( ex. distribuirea fişelor/materialelor celorlalţi colegi, pregătirea machetelor pentru lecţie, identificarea planşelor/foliilor ce urmează a fi folosite, etc.) necorelate cu conţinuturile pentru a –i capta interesul, şi a-i dovedi că poate şi ştie la fel ca ceilalţi colegi. Chiar dacă îi făceam observaţii, încercam să nu includ aprecieri negative în exprimare. Pentru fiecare problemă/situaţie realizată, i-am oferit observaţii pozitive, laude în faţa colegilor clasei şi chiar a profesorilor clasei, care îl consideră un “elev problemă“, contribuind la schimbarea treptată a imaginii negative , spre a-l motiva să persevereze în acest sens. Pentru fiecare răspuns corect a fost recompensat fie cu o notă, fie a fost rugat să explice şi celorlaţi colegi , lucru care de asemenea a contribuit la creşterea încrederii şi schimbarea imaginii lui în colectivul clasei. Asfel i-am oferit standarde concrete de performanţă în rândul colegilor săi, asigurându-l că este capabil să le atinga. I-am oferit un feed-back cât mai obiectiv, explicându-i exact cum şi unde greşea. M-am străduit să formulez sarcini de dificultate medie, care să ţină seama şi de încredere în potenţialul său; “revoltatul M“ a ajuns să lipsească mai puţin, să participe activ , şi să obţină rezultate din ce în ce mai bune. Nu ştiu daca există o “strategie generală de succes“, dar chiar şi un succes individual, de acest fel, reprezintă o satisfactie enormă, care mă face să cred că este posibil, dacă ne implicăm, să trezim din nou interesul elevilor pentru şcoală. PROFESOR: ŢIFUI DANIELA – profesor titular la Grup Şcolar “Vlădeni”, Comuna Vlădeni, Judetul Iaşi Anexa 1 Referinţe de websites www.standards.dfes.gov.uk Departamentul Educaţiei şi Ştiinţei www.qca.org.uk Autoritatea pentru Calificări şi Curriculum www.aqa.org.uk Alianţa privind Evaluarea şi Calificările www.LSDA.org.uk Agenţia pentru Învăţare şi Dezvoltarea Abilităţilor www.ltscotland.org.uk Învăţare şi Predare în Scoţia www.Scotland.gov.uk/library Guvernul scoţian www.fento.org Organizaţia de Formare Naţională pentru Educaţia Continuă www.SmartScreen.co.uk Portal de e-learning creat de oraşul şi societăţile din Londra www.lifelonglearninguk.org 